POLO CAPITAL SECURITIZADORA
S.A.

CNPJ/MF N° 12.261.588/0001-
16
NIRE N°
33.300.294.16-3

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL DE TITULARES DE CERTIFICADOS DE
RECEBIVEIS IMOBILIARIOS DAS 44%, 45" E 46* SERIES DA 1° EMISSAO DA
POLO CAPITAL SECURITIZADORA S.A.,

REALIZADA EM 25 DE FEVEREIRO DE
2019

Data, hora e local. Em 26 de fevereiro de 2019, as 10 horas, na Avenida Ataulfo de
Paiva, n® 204, 10° andar. Leblon, CEP 22240-033. no Municipio e Estado do Rio de
Janeiro, reuniram-se, conforme 1° convocagdo, titulares de Certificados de Recebiveis
Imobilidrios das 44% 45" ¢ 46 séries da 1° emissdo da Polo Capital Securitizadora S.A..
inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (“CNPJ/MF™)
sob 0 n° 12.261.588/0001-16 ¢ na Comissdo de Valores Mobilidrios — CVM sob o n°
22160 (“Emissora™, “Emissio” e “CRI", respectivamente).

Presenca. Presentes, conforme a lista de presenca constante do Anexo I a presente ata, os
representantes (i) dos titulares de 100% (cem por cento) dos Titulares do CRI
(“Investidores™): e (ii) da Pentdgono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° [7.343.682/0001-38, na qualidade de agente fiduciario da

Emissdo (“Agente Fiduciério™); e (iii) da Emissora.

Convocacio. O edital de convocagdo foi publicado nos Jornais Monitor Mercantil ¢ Diario
Oficial do Rio de Janeiro, nas edigbes dos dias 07, 08 e 11 de fevereiro de 2019, com
fundamento no Termo De Securitizagdo De Créditos Da 44, 45% ¢ 46° Séries Da |° Emissdo
De Certificados De Recebiveis Imobilidrios Da Polo Capital Securitizadora S.A. ("Termo
de Securitizacdo" ¢ "Emissio” respectivamente).

Composicio da mesa. Presidente: Victor Anderson Rocha de Souza e Secretiria:
Francisca Candida Alves Reis Marques Ribeiro.

Ordem do dia. Deliberar sobre: i) Aprovar a substituicio do atual Agente de Cobranga
pela Interservicer Servicos em Crédito Imobilidrio Ltda., inscrita no CNPJ/MF sob o n®
08.568.928/0001-89, conforme contrato de prestacdo de servigos que sera apresentado na
Assembleia, ratificando todos os atos praticados pela Emissora nesse sentido; e ii) Aprovar
a contratacdo de assessores legais para a defesa dos interesses dos titulares dos CRI.

Delibera¢oes. Tomando a palavra, o Presidente deu inicio aos trabalhos. Apés leitura da
Ordem do Dia, os Investidores presentes, deliberaram por unanimidade:



i) Aprovar a substituigdo do atual Agente de Cobranga pela Interservicer Servicos em
Crédito Imobilidrio Ltda., inscrita no CNPJ/MF sob o n° 08.568.928/0001-89.
conforme contrato de prestagio de servicos apresentado na presente Assembleia e
ratificando todos os atos praticados pela Emissora nesse sentido até a presente data,
conforme proposta constante no anexo II a presente ata; e

ii) Aprovar a contratacio de assessores legais para a defesa dos interesses dos
Investidores, conforme proposta constante no anexo 111 a presente ata.

Os termos aqui utilizados em maidsculas e ndo definidos terdio o significado a eles atribuidos
no Termo de Securitizacio.

As deliberagdes e aprovagdes acima referidas ndo poderdo (i) ser interpretadas como uma
rendncia dos Investidores quanto ao cumprimento, pela Emissora, de todas e quaisquer
obrigagdes previstas no Termo de Securitizagdo; ou (ii) impedir, restringir e/ou limitar o
exercicio, pelos Investidores, de qualquer direito, obrigagdo, recurso, poder ou privilégio
pactuado no Termo de Securitizagio, exceto pelo deliberado na presente assembleia. nos
exatos termos ora aprovados.

Fica certo desde j4, que todos os Investidores presentes estdo cientes das clausulas 10.5.1
e 10.6 do Termo de Securitizacio, e portanto; se declaram CRI em Circulagio e ndo
conflitados.

Fica ratificado na presente ata, que o Agente Fiducidrio questionou a Emissora acerca
de quais sdo atualmente os valores de perda em decorréncia dos fatos informados pela
Emissora quanto a falha na prestaciio de servigos da atual Agente de Cobranca (Gafisa),
a Emissora informou que todos os detaihes acerca dos valores devidos e ndo recebidos,
sdo objeto do Processo Judicial de n° 100.897.4 — 39.2019.8.26.0100, que tramita perante
a 33" Vara Civel do foro central da Comarca de SP — Capital.

7. Encerramento. Nada mais havendo a tratar, foram suspensos os trabalhos pelo tempo
necessario a lavratura da presente ata que, depois de lida e aprovada. foi assinada por
todos os presentes, ficando aprovada a sua publicagdo por extrato no website da
Emissora. assim como o envio desta 4 Comissio de Valores Mobiliarios via Sistema de
Envio de Informagdes Periddicas e Eventuais - IPE.

8. Assinaturas. (i) Presidente Victor Anderson Rocha de Souza; (ii) Secretaria: Francisca
Candida Alves Reis Marques Ribeiro: (iii) Emissora: Polo Capital Securitizadora S.A.:
(iv) Agente Fiduciario: Pentdgono S.A. Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios;
(v) 100% (cem por cento) dos Investidores presentes.

Rio de Janeiro, 26 de fevereiro de 2019.
Mesa:

Presidente;
Victor Anderson Rocha de Souza

Secretdria:
Francisca Céndida Reis.




ANEXO [I

PROPOSTA DE SERVICOS APROVADA NO ITEM I DA ORDEM DO DIA DA ATA
DA ASSEMBLEIA GERAL DE TITULARES DE CERTIFICADOS DE RECEBIVEIS
IMOBILIARIOS DA 44% 45" E 46" SERIES DA 1° EMISSAO DE CERTIFICADOS DE
RECEBIVEIS IMOBILIARIOS DA POLO CAPITAL SECURITIZADORA S.A..
REALIZADA EM 26 DE FEVEREIRO DE 2019, as 10 horas.
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Sdo Paulo, 17 de janeiro de 2019.

\

A
POLO

Prezados,

Encaminhamos nossa Proposta Técnica e Comercial ofertando a solucdo de Gestdo de
Plena, a POLO .

Temos em mente consolidar ainda mais a parceria estratégica entre a ATENTO INTERFILE
e a POLO , para prestacdo de servico de BPO.

Por isso, nos colocamos a total disposicio, tanto para o detalhamento dos termos deste
documento, quanto para informac&es adicionais.

Atenciosamente,

ATENTO INTERFILE

Henrigue Serra Rogério Pizzol
Superintendente Comercial Diretor de Operacdes
+5511963 393 178 +55 11 999 104 595
henrique.serra@interfile.com.br rogerio.pizzol@interfile.com.br
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1 SOBRE A ATENTO

A ATENTO, com a miss3o de fazer com que as empresas oferecam a melhor experiéncia
para os seus consumidores, vem desenvolvendo servicos e solucBes diferenciadas ao
mercado.

Desta forma, hoje a ATENTO INTERFILE & composta por diversas unidades de negocio,
atuando em todo ciclo de relacionamento de seus clientes, e sempre visando a exceléncia
na prestacdo de seus servicos:

rcando o Elo da Cadeia de Valor

St W

ATe~T0 @ interliie (é}:nﬁs!__
Vendas e Relacionamente Servicos de Back Office Cobranca e R’ECUF‘F-'FE‘;%O de
Crédito
2 I i ‘45@ -

Vendas / OIrde'm“"
. de Compra

Pré-Venda e
Geragao de Leads

N

Customer Care

kKeepcen & Atento « Digital

1.1 ATENTO INTERFILE

Resultados garantidos por meio de processos precisos e integrados.

Atuamos em diversos segmentos de mercado com conhecimentos especificos dos
processos de cada um deles, e, por meio de uma abordagem consultiva, realizamos o
mapeamento e otimizac3o dos mesmos.

Com a Unidade de Negécios INTERFILE, a ATENTO segue expandindo sua capacidade em
servigos de BackOffice financeiro e geracdo de crédito:

A BPO leader company

*  AATENTO INTERFILE é uma das trés maiores provedoras do mundo em servicos de
gestdo de clientes e terceiriza¢do de processos de negécio (CRM/BPO), presente
em 13 paises e com mais de 150 mil funcionérios, se unem em uma alianca
estratégica para fortalecimento de know-how e ganhos tanto de inteligéncia
operacional quanto na oferta de solugBes para os clientes;
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» Com a unidio, a ATENTO INTERFILE continua a implantar sua estratégia de
crescimento a longo prazo, expandindo sua capacidade para atender a crescente
demanda por servigos e solugdes de BPO,

NOSSA ESTRATEGIA: GANHOS COM SINERGIA

Troca de experiéncias, tecnologias, inovacdo e transformagdo para prestacao de Full
Service BPO:

Am,r * Ofertade pontaa ponta desde pré-
=4 vendas até pos-vendas e gestio de

clientes

interfile

Maior capacidade na agregacio de
valor aos negdcios de nossos clientes
baseados em plataformas
tecnoldgicas, automagdes, processos
e entendimento do perfil humano
adequado

Répida capacidade de expansio de
operacdes e novos negdcios com
agilidade, eficdciae transformagio de
Processos

Evolugdo no modelo de gestdo dos
clientes por meio da unificacdo das
experiéndas e know-how

1.2 O Que e Como Fazemos

Gerenciamos de maneira eficiente todos os servicos administrativos e de suporte de sua
empresa, oferecendo a melhor solugdo, aumentando a rentabilidade do seu negdcio.

O Back Office abrange a automacdo de atividades rotineiras e repetitivas, realizando o
gerenciamento de informacio e de processos de negdcio de grande volume, como gestio
de reclamagdes, anélise de crédito e risco com regras pré estabelecidas, seguros e
atendimento "pds” complementares a outros produtos como SAC, Vendas e Suporte
Técnico.

Atuamos em diversos segmentos de mercado com conhecimentos especificos dos
processos de cada um deles, &, por meio de uma abordagem consultiva, fazemos o
mapeamento e otimiza¢io dos mesmos.,

Disponibilizamos ferramentas para automacdo e controle de produtividade, como o
software de Workflow BPM (Business Process Management), ECM (Electronic Content
Management), RPA (Robotic Process Automation) e Analytics.
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PLATAFORMA TECNOLOGICA E CONSULTORIA:

& S b
© Capturar.

G
i

4
P

3

4 | B

iif'

13

&

g:; Verlficoo Aplico Ciassifica o a7 :;;::em’

- Recebe o quolidode do mecani: o tizade B integrucdes Guarda Fisica

documento imogem OCR, ICR, documento "?:;: d‘:: " <om legado eldgica
recebida QMR recebida

dacumenta

G

Juntar diferentes habilidades complementares é o que faz a diferenca:

« Gestdo de Processos: S6 esforco ndo significa resultado. Uma gestfo préxima e
ativa, alinhada para atender os objetivos de cada cliente.

» Tecnologia Aplicada: Para dar suporte aos nossos processos e concretizar as
operacdes, os recursos tecnolégicos mais adequados sdo adotados, onde os
recursos digitais fazem a diferenca a favor da produtividade.

= Abordagem Consultiva: Toda a experiéncia da ATENTO INTERFILE voltada para o
bom entendimento de cada situag3o, permitindo estruturar a resposta mais
adequada.

ARQUITETURA DE PLATAFORMA DE SOLUCAQ DE BACK OEFICE:

Design . PDCA i Versipning

instalacbes de Backoffice Dedicadas| Home Office
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CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS:

Adotamos o conceito “ Shared Services Centers” {Centros de Servigos Compartilhados —
CSCs) como uma solugio comprovada de aumento da eficiéncia operacional com reducgo
dos custos. A ideia é descobrir as atividades que se repetem em vdrias partes do processo
(em geral de maneira n3o uniforme ou padronizada) e reuni-las em um Unico local (o
“centro”) onde passardo a utilizar processos e tecn ologias mais sofisticadas ou eficazes, e
ganhardo economias de escala.

Principais objetivos alcancados com o CSC : reducao de custos, melhoria de qualidade do
servico prestados, aumento de produtividade e maior flexibilidade para crescimento
operacional.

indicadores de negdcio
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Com isso somos:
» Lider em BPO para o setor financeiro, com 21 anos de experiéncia;
«  Possuimos 90% dos bancos privados e financeiras como clientes;

+  Formalizamos mais de 20 mil contratos diariamente;

&

Temos uma vertical dedicada a atender os processos da drea da salide. Além de
investimentos em mao de obra qualificada no setor, aporta o aprendizado das
automacdes junto as maiores InstituicGes Financeiras do Brasil.

Agregamos valor ao negécio através da Gestio Integral do Processo que proporciona
reducdo de prazos, aumento da eficiéncia operacional, redugdo de custos, acessibilidade
as informacg@es via web em um ambiente com regras claras de governanca.
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2 CONTEUDO TECNICO
2.1 Escopo da Solucio

Nesta solugdo, a ATENTO INTERFILE fornecerd 3 POLO servicos de Anélise de Crédito e
Gestdo de Recebiveis, simplificando suas operacdes e aumentando a visibilidade de suas
informacBes empresariais.

A ATENTO INTERFILE serd responsavel pelas atividades descritas ao longo desta proposta.
2.2 Andlise de Crédito

Estudar a possibilidade de conceder crédita a uma pessoa fisica oujuridica, avaliando a veracidade
das informacBes prestadas pela mesma, e suas condicdes de honrar as compromissos financeiros.
Também serve para minimizar os riscos da operacdo financeira e maximizar os resultados
esperados.
INFORMACAQ DO IMOVEL:

+  ldentificacdo do Imdvel (Empreendimento, Torre, Unidade);

» Valor de Venda;

+  Valor do Financiamento;

#  Sistema de Amortizacdo (TP ou SAC);

¢ Taxa de Juros Mensal:

#« Vencimento da 12 prestagdo;

»  Prazo (quantidade de parcelas).

OBS: Se houver mais de uma série (Mensal, Anual, Semestral, Unica, etc.), precisaremos do valor
de financiamento individual de cada série.

PESSOA FISICA (PF):
# RGe CPF dos compradores;
Comprovante de Estado Civil;
# Comprovante de Residéncia;
Comprovante de Renda:
= Declaracdo de IR do Ultimo ano, com recibo de entrega;
= Extrato Bancario dos 3 Gltimos meses;

Holerite (Contracheque) dos Ultimos 3 meses — se for assalariado;
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Copia do Comprovante de Beneficios — se for aposantado.

PESSOA JURIDICA (PJ):
«  Copia do Ultimo Contrato Social;
# Procuracdo (se houver);
RG e CPF dos representantes;

» Cartdo CNPJ (emitida pela internet, no site

http://www.receita.fazenda.gov.br/PessoaJuridica/CNPJ/Cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.a
sp)

Comprovante de Renda (¢ considerado 20% da renda apresentada, pois a empresa possui
custos e insumos):

Extrato Bancario dos 3 tltimos meses:

ECF (Escrituracio Contabil Fiscal) do Ultimo ano. Documento substituto do DIP..

2.3 Gestdo de Recebiveis

Supervisdo e controle pleno de recebiveis imobilidrios, através da implantacdo dos ativos
incluidos no sistema de gestio.

Geragdo, transmissdo e recepcio de arquivos de cobranca de titulo (remessa/retorno);
Conciliagdo bancaria, bem como a execucdo de baixas manuais, quando necessario:
Cadastramento de alteracdes no fluxo financeiro do ativo;

Alteragdes cadastrais;

Emissdo de relatdrios com posicdes financeiras gerenciais, tais como relatérios de
recebimento didrio, inadimpléncia, fechamento

mensal contemplando o saldo da carteira, previsgo de receita, etc.;
Atendimento ao cliente em dias Uteis das 0Shs as 18hs;
Disponibilizagdo de telefone 0800, para;

© Emissdo de boletos de 22 via da parcela mensal, liquidacio
antecipada/amartizacdes;

o

o  Esclarecimentos de dividas sobre o valor da prestacdo, saldo, atualizacdes
cadastrais, demonstrativos de pagamentos e orientacdo para a formalizacdo de
aditamentos quando da alteracio do fluxo financeiro do ativo.
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2.4 Cobranga Administrativa

Servigo de negociagdo e cobranca com acompanhamento e gerenciamento dos niveis de
adimpléncia determinados pelo contratante, aprimorando a qualidade nas acBes e
reducdo de inadimpléncia.

Contatos multi-canal (e-mail, telefone, SMS, carta);
Agdes até o 302 dia:

Ativo: SMS, e-mail, chat, torpedo de voz, carta com AR (quando ha solicitacao
especifica);
Receptivo: Whatsapp, telefone, e-mail, chat.

Acdes a partir do 312 dia:

Para o ativo e receptivo, todas as agBes acima serdo realizadas com o acréscimo de
ligagBes no contato ativo.

Atuagdo de acordo com réguas pré-definidas pelo Contratante;

Simulagdes e calculos de encargos devidos.

2.5 Execucdo Extrajudicial

Servigo de execucdo de alienacdo fiduciaria em garantia desenvolvido perante o Cartério
de Registro de Imdveis, aplicando as normas relativas 3 propriedade resoldvel.

2.6 Sistemas / Ferramentas

O projeto proposto n&o contempla integracdes com os sistemas da POLO ef/ou

customizacdes no seu ambiente.

2.7  Prazo Previsto para a Implantac3o

O cronograma oficial para a implantacéo dos servigos profissionais sera alinhado entre as
partes e apresentado apds o aceite formal desta proposta. A ATENTO INTERFILE
apresentara um cronograma detalhado de acordo com as necessidades da POLO .
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2.8 Aceite e Homologacio

Ao final da implantagdo do projeto e seu inicio, a POLO formalizard o aceite através do
documento Termo de Homologacdo de Projeto, confirmando que todos os itens
constantes na proposta foram entregues de acordo com o solicitado.
Caso sejam utilizados sistemas / softwares para a prestacio dos servicos objeto desta
proposta que sejam fornecidos por terceiros ou desenvolvidos pelA POLO este dever
formalizar a autorizacio de utilizacdo por meio de um dos seguintes documentos:
Autorizacdo de Uso de Software — Proprietario
Autorizagdo de Uso de Software ~ Com Anuéncia da Licenciada

Autorizagdo de Uso de Software — Sem Anuéncia da Licenciada
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3 CONTEUDO COMERCIAL

3.1 Pregos

As tabelas abaixo destacam os valores propostos para a prestac&o dos servigos, objeto

desta proposta:

» Analise de Crédito

ITEM VALOR UNITARIO (RS)
Analise de Crédito 155,00

Obs.: Caso um Unico cliente seja ele Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica adquira duas

unidades, cobramos duas taxas de analise de crédito.

+Gestdo de Recebiveis

VALOR UNITARIO (RS)

ITEM SERVICO
Cadastramento de
Taxa de implantacédo HOVOS contratos 18,75
Taxa mensal de administracdo Gestdo de ativos 18,75

*Obs.1: A taxa de implantacdo é cobrada uma Gnica vez no més de implantac3o dos
ativos no sistema de gestdo, com excegdo, apenas, para os casos de reimplantagio,
quando é cobrada novamente.

Obs.2: Os pagamentos sdo efetuados diretamente pela Contratante, no entanto, ha a
ressalva de que se nos contratos de compra e venda com os mutudrios existir a previsdo
de cobranca da taxa de administracdo, tal valor podera ser “repassado” ao proprio

mutudrio.
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Cobranga Administrativa

ITEM SERVICO VALOR

Contato com cliente
(telefbnico, por e-mail e
correspondéncia),
programacédo e envio de
boleto de cobranca e
formalizacdo de acordos pré-
estabelecidos.

Recuperac¢ao de contratos a
partir de 30 dias de atraso
(até o limite estabelecido
pela Contratante)

5% sobre o valor em
atraso recuperado

Obs.: Os pagamentos s&o efetuados diretamente pelo Devedor.

Execucao Extrajudicial

ITEM SERVICO VALOR (RS)

Taxa de servico

. Elaboragdo do requerimento de intimagdo 350,00
de execucgdo

Elaboragdo de requerimento e demais
procedimentos (levantamento e pagamento de
Consolidagdo da ITBI e IPTU, averbacdo) para consolidacio da
propriedade propriedade

2% sobre o total
do saldo devedor
em aberto

Obs.: Os pagamentos sao efetuados diretamente pela Contratante.

Atividades Adicionais

VALOR
ITEM SERVICO (RS)/processo

Elaboragdo do instrumento até a entrega
efetiva ao devedor da unidade, sem 446,26
acompanhamento do registro imobilidrio.

Elaboracgdo de
aditamentos

Andlise de crédito de acordo com a regra
do Contratante para fins de cessdo de
direitos ou outras alteracBes que
interfiram em renda

Analise de crédito para
fins de cessdo ou outras
alteragdes contratuais

155,00 (além da
consulta ao
Serasa)
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Elaboragdo do instrumento até a entrega

Cessdo de direitos e efetiva 2o devedor da unidade e 685 00
obrigacBes acompanhamento até o registro '
imobilidrio.
Elaboragdo do instrumento de distrato
Elaboracdo de distratos  até a entrega efetiva ao devedor da 446,26
unidade.
Emissdo de termo de Elaboragdo do instrumento até a entrega 18000

quitacdo efetiva ao devedor da unidade.

Obs. Os pagamentos sdo efetuados diretamente pelo Devedor, com excecdo do item

Emissdo de TQ, que é pago pela Contratante.

Os precos, ora estabelecidos, estdo baseados nas informagdes prestadas pela POLO .

Qualquer alteracdo devera ser motivo de proposta adicional, a ser firmada, de comum

acordo, entre as partes.

3.2 Premissas

i

d

Para as atividades desta proposta, o faturamento sera mensal.

Caso haja consulta ao Serasa, o valor deverd ser reembolsado;

Para a atividade de gestdo, consideramos um faturamento minimo relativo a 440
créditos;

Todos os valores indicados ja incluem impostos aplicaveis;

Caso haja aceitagdo desta proposta, os servicos acima descritos serdo detalhados e
0s “SLAs” definidos em conjunto entre Contratante e Contratada;

Quaiquer mudanga de escopo ou servico adicional alocado para execucdo do
objeto desta proposta implicard em revisdo do presente documento;

Os pregos ndo incluem postagem, despesas cartoriais, servicos especiais e outras
despesas inerentes a atividade, que serdo cobrados separadamente, mediante
comprovacgdo de custos incorridos;

O prazo minimo deste contrato é de 24 (vinte e quatro) meses.
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3.3 Demais Condi¢cbes Comerciais

A ATENTO INTERFILE assume a responsabilidade integral por eventuais indenizacdes,
decorrentes de processos trabalhistas nas hipoteses de Responsabilidade Subsidiaria e
Vinculo de Emprego e a POLO fica vedado a manter qualquer contato com funciondrios da
ATENTO INTERFILE, sendo que as orientacdes e alinhamentos devem ser direcionados

exclusivamente a equipe de lideres.

Nos meses em que ocorrerem custos advindos de horas extras, originadas de escala de
trabalho em dias festivos, feriados municipais, estaduais e nacionais e/ou solicitacbes
pontuais, 0s valores serdo validados em comum acordo e repassados a POLO na fatura de

prestacdo de servicos.

3.4 Impostos e Taxas

Todos os impostos, taxas, direitos e outros encargos federais, estaduais e municipais,
decorrentes dos servigos objetos desta proposta, est3o contidos nos precos propostos,

nas aliquotas ora em vigor, salvo quando expressamente indicados.

Quaisquer alteracdes na legislacdo, ora vigente, modificacdes de aliquotas, base de
cdlculos, bem como novos impostos, taxas, direitos e outros encargos diretos ou
indiretos, que venham a ser criados durante a execu¢do dos servicos, até o respectivo
faturamento e que impliguem em aumento de custo da Contratada ser3o automética e

integralmente acrescidos no prego da prestacdo de servicos.

3.5 Forma de Faturamento e Pagamento

A fim de garantir a legislacdo vigente prevista na Lei Complementar 116/2003, que
estabelece o recolhimento dos impostos sobre os servicos, dentro do mesmo més de
incidéncia da prestacdo e, visando ainda, atender as diversas esferas fiscalizadoras
integradas pelo Sistema Piblico de Escrituracdo Digital (SPED), a ATENTO INTERFILE adota

a apuragdo da seguinte forma:

De 1 (primeiro) a 20 (vinte) de cada més serdo realizadas medicBes dos servicos
prestados, sendo estimado o periodo restante do més. Eventuais ajustes deverdo ser

realizados no més imediatamente subsequente.
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Serd elaborado um racional que seré enviade para validacdo da POLO em até 3 (trés) dias

uteis, tendo a POLO 2 (dois)

dias Uteis apos o recebimento para aprovacdc. Caso ndo haja manifestacio da POLO
INVESTIMENTOS neste prazo serd emitida a fatura pela ATENTO INTERFILE e eventuais

ajustes serdo efetuados no més seguinte.

Fica definido entre as partes que, ainda que ocorra alguma contestacio de valores pela
POLO , sera faturado 95% do valor total apresentado pela ATENTO INTERFILE e eventuais
ajustes serdo realizados no més imediatamente subsequente. Se a contestacio for maior
que 5% do valor apresentado pela ATENTO INTERFILE as partes deverdo chegar a um
consenso em até 60 (sessenta) dias, caso contrério a ATENTO INTERFILE ird faturar o valor

total indicado por ela.

A emissdo da nota fiscal de faturamento deverd ocorrer até o dia 25 de cada més, ou no
proximo dia util, caso este seja durante o final de semana ou feriado. Os ajustes
necessarios sobre as estimativas ou decorrentes de manifestacdo da POLO serdo

ajustados no més subsequente.

Decorrido o prazo para impugnacio dos valores, a ATENTO INTERFILE emitird uma fatura
com vencimento de 10 (dez) dias corridos, contados a partir da efetiva emissio da Nota

Fiscal.

3.6 Reajuste de Pregos

O prego dos servigos, ora contratados, refere-se ao primeiro dia do més (calendario) de
sua assinatura e serd reajustado ao término de cada periodo de 12 (doze) meses (Periodo
de Reajuste), efetuando-se a respectiva atualizagdo monetdria, com base em 70% do
valor do Dissidio Coletivo, inclusive, beneficios e 30% do IPCA (indice Nacional de Pregos
ao Consumidor Amplo), apurado e publicado pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografiae

Estatistica).

3.7 Penalidade por Atraso no Pagamento

O pagamento pela POLO de qualquer fatura, fora do prazo pactuado no instrumento

contratual, acarretara, a partir do dia seguinte ao seu vencimento, aplicagdo de multa de
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2% (dois por cento), incidéncia de jures de 1% (um por cento) por més ou fracdo e

corregdo monetaria pelo IGP-M/EGV.

O prazo maximo de inadimpléncia fica estipulado em 30 (irinta) dias, contados do 12
(primeiro) dia posterior ao vencimento de qualquer fatura em atraso. A partir do 61¢
(sexagésimo primeiro) dia de atraso, a ATENTO INTERFILE pode, unilateralmente,
paralisar os servicos e, ou, apds 0 902 (nonagésimo) dia de atraso rescindir o Contrato,
sem prejuizo no recebimento dos valores vencidos, acrescidos dos respectivos encargos
de mora, devidamente corrigidos. A POLO ainda cabero as penalidades descritas nesta

proposta pela eventual rescisdo antecipada dos servicos.

Todos os acréscimos, acima detalhados, poderdo ser cobrados ainda que,
posteriormente, ao pagamento e a quitagdo do principal.

3.8 Vigéncia e Dentncia do Contrato

A vigéncia do Contrato serd de 24 meses, renovavel automaticamente por iguais e
sucessivos periodos, desde que ndo haja manifestacdo em contrario de qualquer das
partes. O rompimento contratual podera ser denunciado a qualquer tempo, por qualguer
das partes, mediante notificacdo expressa com antecedéncia minima de 60 (sessenta)

dias.

Sem prejuizo do disposto no item supra, caso a dentincia seja promovida pela POLO antes
da data do término do prazo de vigéncia estabelecido, ficara a denunciante obrigada ao
pagamento de multa equivalente a 20% (vinte por cento) do valor residual do Contrato,

calculado conforme férmula a seguir:
Vmulta =Vmeés X (N - M) X 0,20
Onde:

Vmulta: Valor da Multa;

Vmeés: Valor do faturamento mensal (obtido com base na média aritmética dos trés

Gltimos meses, imediatamente, anteriores a data de rescis3o);

N: Numero de meses do prazo de contratagdo ajustado
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M: Ndmero inteiro de meses decorridos entre 2 data de inicio do Contrato e a data do

término antecipado

0,20: Fator de multiplicacdo

3.9 Confidencialidade

Qualquer informacéo, relativa a condices técnicas e/ou de negécio, que a POLO coloque
a disposi¢d0o, ou entregue a ATENTO INTERFILE para possibilitar a execugdo do servigo
contratado, terd o carater de confidencialidade e serd tratada como tal pela ATENTO
INTERFILE, por seus representantes e proprio pessoal, comprometendo-se a ATENTO
INTERFILE a adotar as medidas e os dispositivos necessarios para o estrito cumprimento
da lei vigente, em matéria de Propriedade Intelectual e protec3o de dados de cardter

pessoal (privacidade).

A ATENTO INTERFILE destruira toda informacdo, recebida nos termos do paragrafo
anterior, apos a finalizacdo da relagdo contratual ou mediante o requerimento por
escrito, puro e simples, da POLO , reservando-se a esta o direito de verificar sua total

destruicdo.

Todas as informacdes, constantes do cadastro da POLO , serdo tratadas como

confidenciais, sendo vedada sua revelacdio a terceiros, salvo quando autorizadas.

Todo contrato de trabalho da ATENTO INTERFILE com os seus profissionais, contém uma

cldusula de confidencialidade da informacdo e base de dados utilizados em servico.
A ATENTO INTERFILE ndo poders ser responsabilizada:

a) Se a POLO lhe fornecer, por engano, informacdes que ndo lhe devessem ser
repassadas, nem pelos cadastros e dados apresentados para o servico, cabendo
apenas a esta Ultima a responsabilidade pela legitimidade e legalidade das
informacdes deles constantes, bem como decorrentes da propriedade dos dados.

b) Quando divulgar, a terceiros, informacfes cuja divulgacdo tenha sido autorizada
expressamente pela POLO , bem guando divulgar informacBes que sejam de dominio
publico no momento da divulgagdo pela ATENTO INTERFILE. Por quaisquer terceiros,
ou pela POLO , pelo uso do cadastro

c) Entregue, na estrita execucgdo dos servicos contratados.
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As informacdes fornecidas por qualquer meio pela ATENTO INTERFILE, & POLO , inclusive
os termos desta proposta, deverdo ser tratadas como confidenciais respeitando os
mesmos critérios adotados pela ATENTO INTERFILE com relagio as informacdes recebidas

do cliente.

O compromisso de confidencialidade subsistira por um perfodo de 2 (dois) anos contados

do término da validade da proposta.

3.10 Validade da Proposta

As condicBes comerciais apresentadas na presente proposta tém validade de 30 (trinta)
dias contados do seu recebimento pela POLO , sendo que quaisquer alteracdes na
legislacdo tributdria, modificacbes nas aliquotas, bem como novos impostos, taxas,
direitos e outros encargos diretos ou indiretos, trabalhistas ou sindicais, que venham a ser
criados durante o prazo de validade da proposta, ocasionario correspondentes alteracdes
dos precos aqui ofertados. Apds o aceite desta proposta passa a valer o prazo do contrato

destacado na cldusula 3.9 vigéncia e Dentincia do Contrato.

3.11 Disposi¢do Contratuais Complementares

Caso qualquer das partes cause & outra comprovados prejuizos e/ou perdas e danos, a
parte infratora respondera pelos danos causados até o limite de valor equivalente a 30%
(trinta por cento) sobre o faturamentoc do més anterior ao evento, do qual decorre a
reparacdo. A ATENTO INTERFILE ndo terd qualquer responsabilidade por prejuizos,

fraudes ou danos oriundos de qualquer fragilidade no sistema da POLO .

Nas hipéteses da POLO desistir da operacdo antes de seu inicio ou, ainda, prorrogar a
data de implantagdo firmada entre as empresas sem a devida consonancia da ATENTO
INTERFILE, tendo esta incorrido em despesas e investimentos para sua implementacio, a
POLO reembolsard tais valores 8 ATENTO INTERFILE mediante o pagamento de fatura
emitida para esse fim, sem prejuizo da aplicagdo das demais penalidades previstas na

legislacdo vigente.

Estando a POLO de acordo com o0s termos e condicbes da presente proposta, e

entendendo que este documento tem forga juridica, fica o representante legal convidado

Pagina 19



AféN‘ro Better Experiences. Higher Value.

a firma-la, valendo a presente a partir do aceite formal, com a assinatura do documento
ou via e-mail, que vincula as partes até que se firme o respectivo instrumento contratual

fisico nos mesmos termos e condigBes ora propostos.

Desta forma, fica a ATENTO INTERFILE respaldada para iniciar o processo de prestacdo de

servigo, bem como e emissdo das respectivas faturas.

As condi¢Bes comerciais desta proposta sdo passiveis de apreciacdo/aprovacdo dos
comités (Regional e Corporativo) de operacdes financeiras, denominado “COF” sendo

ainda, confidenciais entre as partes.

Os termos e condigBes constantes da proposta ora apresentadas sdo confidenciais entre
as partes, ndo podendo ser divulgados a terceiros.

ATENTO INTERFILE

De acordo,

POLO

Data:
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ANEXO 11I -
PROPOSTA DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSESSOR LEGAL APROVADA
CONFPORME ITEM Il DA ORDEM DO DIA DA ATA DA ASSEMBLEIA GERAL DE
TITULARES DE CERTIFICADOS DE RECEBIVEIS IMOBILIARIOS DA 44%, 45° E 46"
SERIES DA 1* EMISSAO DE CERTIFICADOS DE RECEBIVEIS IMOBILIARIOS DA
POLO CAPITAL SECURITIZADORA S.A., REALIZADA EM 26 DE FEVEREIRO DE
2019, as 10 horas.
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S&0 Paulo, 30 de janeiro de 2019

St. Felipe Novaes

POLO Capital Securirizadora S.A.
Araulto de Paivg 204 — 107 andar
22440-033 - Rio de Janeiro - R]

bobiTe, O e

Refl: Propose de Honardrios — Medida Judicial Gafisa S.A.

Prezados Senhores,

1. Conforme solicitado, apresentamos nossa proposta de honordrios para
assessorar V.Sas. na anilise de estracégia. elaboragio de notificagio extrajudicial ¢
ajuizamento de medida judicial em face de Gafisa S.A. {rucelas de urgéncia ¢ pedido
principal), diance da conduta dolosa da sociedade Cedente do Contrato de Cessio
Detiniciva de Crédiros Imobilisrios, celebrado em 19 de fevereiro de 2016, junto 3
Polo Capieal Securitizadora S.A. (*Palo”).

2 Descrigio dos Trabalhos. Em sintese, nossos rrabalhos compreenderio: (i)
andlise estratdgica do caso; (i) # elaboracio de minucas de notificacdes e
conrranotificagioes extrajudiciais 2 Gafisa S.A., pessoas fisicas, CYM e Auditoria
Independente conrraca pela Gafisa S.A.; e (iii) o patrocinio de medida Jjudicial em
nome do cliente, cam a interposicio de todos os recursos perante rodas as inscincias
cabiveis, até o erinsito em julgado, inclusive realizaglo de sustentagio oral, quando
conveniente e necessdria para a defesa dos interesses do cliente.

3. Regra geral de cobranca de honordrios. Nossos hanoririos sia
cobrados mensalmente, em base horéria, atualmente conforme os seguintes valores:

Valor/Hora (RS)

Sécio sénion 1.500,00
Séeto 1.350.00
Associado sénior nivel 4 1.190.00
Associado séruor aivel 3 1.050,00
Associado sénior nivel 2 960,00
Assooiado sénior nivel | 960,00
Associado pleno nivel § 920,00

Associado pleno nivel 4 870,00
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Associado plenc nivel 3 $10.00
Associado pleno nivel 2 780,00
Associado pleno nivel 1 720,00
Associado nivel 3 690,00
Asseciado nivef 2 640,00
Associado nivel | 570,00
Estagiano nivel 2 400,00
Estagiario nivel | 290,00
4.1 A rabela de honordrios acima ¢ reajustada anualmente, no més de Janeiro, pela vanagio percencual

acumulads do Indice Geral de Pregos do Mereado, calculads e divulgado pela Fundacio Gendlio Virgas (IGP-
M/FGV), no exercicio social anrerior. Referido reajusce tmpactard no valor dos honordrios relacivos 2 trabalhos
executados a partir da dara de reajuste,

4, Honoririos pro-(uhore. Para assessori-los nos trabalhos descritos no em 2 acima, propormes a

cobranca de honoririos pro-fubore em parcelss fixas, do modo e nas condicdes descritos abaixa:

) valor de R 7.000,00 (sete mil reais), cobrivel por operanidade do envio da primeira Notificacio
Extrajudicial, mas que abarea » elaboragio de todas as minucas de notificagdes e contranorificacdes previsras no item 2
acima;

ii) valor de R$ 60.000,00 (sessenea mil reais), cobrivel por opartunidade do ajuizamento da acio;
iii) valor de R$ 20.000,00 (vinte mil reais), cobrével por oportunidade da profagio de sentenca; e
iv) valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais), cobrivel por oporeunidade da prolagio de acordio.

5, Os honoririos de pro=labory acima Previstos nio sofrerac qualguer abatimenro do valor gue vier a ser
fixado pelo juiz, a tirulo de honorérios de sucumbéncia cujo pagamento ¢ realizado pela parte contriria,

6. Os valores fixos acima referidos 1Os itens 4.0, 40, 40l e 4iv e serio corrigidos anualmenre, pela
variagio acumulada do IGPM-FGY apurada a partir da data do aceite desta proposta e do protocolo da conrestagio
acima referida, respectivamenie.

7 Tribucos. Aos valores dos honoririos referidos no item 4 acima deverio ser acrescidas de tributos,
de forma que nossos honoririos sejam pagos lquidos de sua incidéncia (¢ross up).

& Honordrios de éxiro: A riculo de honoririos de éxiro, propomos a cobranga de R$ 30.000,00 {trinta
mil reais) em caso de deferimenso de pedido lminar favorivel, bem comoa 6% (seis por cento) sobre o beneficio
econdmico obrido pela Polo em caso de senrenga favordvel cransitada em julgado. Como beneficio econamico,
entende-se o valor indevidamente apropriado pela Gafisa S.A., efecivamente recuperado pela Polo por efeito du
interpelagio exerajudicial ou medida Judicial ajuizada pelo Escricério. Também s entende como beneficio
ccondmico eventuais valores recuperados ante condenagio imposta pelo Poder Judicidrio 4 Gafisa S.A. a deulo de
perdas, danos e mulcas.

8.1, Hunordros em caso de composicio amigdvel: A titulo de honorérios no caso de realizacio de acordo
SHETE 35 parees. propomos a cobranga de metade do percentual preposte no item acima, que wmbém incidird sobre o
beneficia econdmico obtido acravés da realizacio de acordo.
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9, Direito de Preferéncia. Caso seja mecessiria 1 atagio em medida judicial acasionada pelo
vencimento antecipado do Contrato de Cessio, o Escritério possui o diretta de cobrir eventuais propostas de outros
prestadores de servigo,

10. Prazo. O valor dos honoririos referido no itera 3 acima vigorard pelo prazo de 30 (trinta) dias,
contado do inicio de nossos rrabalhos. Apés este prazo, deveremos estimar, em conjunce com V.Sas, novo prazo e
valores de honordrios com base no andamenso & fise dos trabaihos.

101 Case o trabalho venha 4 ser nterrompido 2ntes de sua conclusio. envisremos nos de honordrios
tobrando as horas trabalhadas de nosos profissionais, conforme a tabel do iteimn 4 acima.

11, Cobranga Adicional. Trabalhos adicionais aos descritos no icem 3 aciina serio cobrados i parte,
arravés de cobranga em base hordria conforme a tbela de honoririos prevista no item 4. Nesse caso, as nots de
honordrios referentes i realizacio dos trabalhos adicionais serio enviadas mensalmenre 2 V. Sas.

12, Despesas. Despesas. tis como as decorrentes da contratacio de advogado correspondente. de envio
de documentos. transporte, forocopias, impressdes, vingens, hospedagens, eraducaes, regiscros. emolumentos, custos
padrio de celecomunicagdes, marerial de escrit6rio e outras, devern ser reembolsadas 4 este escritdrio ou adiantadas
quando requisitado pelo advogads responsavel,

13, Mulza e Juros de Mora. Em caso de nio pagamento dos Lonordrios devidos de acorde com o termos
desta proposta nas respectivas datas de vencimento. incidirio sobre o valor em atraso juros de mora de 1% (um por
CENCO) 10 més,

14. Cadastro e faruramento. Ao aceitar 2 presente proposta, V.bas, receberio. conforme o caso.
formulirio de cadastramenco como clienre € para regiswo do respectivo caso. no yual deverdo ser fornecidos dados
campletos para contato ¢ faturamento.

14.1 Em regra, as faturas de honordrios & respectivos boletos de pagamento sio enviados com no minimo
5 (cinco) e no maximo 10 (dez) dias teeis de antecedéncia da dara de vencimento.

14.2 Este escritdrio nio se responsabiliza pelo fornecimento incorrets ou desatualizacio dos dados, bem
como se reserva no direito de descontinuar a prestacio de servigos em virrnde de identificacio de faros. atos ou
pessaas que tornem desaconselhivel o atendimento conforme sua politica interna de aceitacio de clientes.

15 Praza de Validade. O prazo para aceitacio desta Proposta ¢ vilido par um més, sendo gue apos cal

Pazo este escridrio reserva-se no direito de rever os seus termos e condigées,

18, Disposigoes Finais. Caso V.Sas. concordem com os rermos e condicdes da presente, solicitamios 4
aposicio do seu “de acordn” no campo apropriado ao final desta, A aceitagio escrita desta proposta de honoririos por
V.5as. poderi ser enviada aos nossos cuidados por tax, e-mail ou carea.

17. Notas de honoririos referentes 4 realizacdo dos rrabalhos tario parte integrante do contrato com o
ESCTIErIo,
18. Fica eleito o foro da Comarca de Sio Paulo, Estado de Sio Paulo, como o tmco competente para

dirimir qualquer assunto relacionado i presente proposta de honoririos, havendo formal e expressa rentincia das
Partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou possa vir a ser.

Colocamo-nos & disposicio para qualquer esclarecimento desejado.
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Atenciosamente,

Erik F.Oioli
. De acordo em [ /
w‘ Bl i e e e -

Henrique Vicenun Lishoa

José Atonso L. Filhe
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